e-- BanCoppel Mejora tus finanzas

Conoce como usar tu
Tarjeta de Credito BanCoppel Oro




/Que es una Tarjeta de
Credito BanCoppel Oro
y como funciona? g2

¢ Cémo funciona
la Tarjeta de Crédito
BanCoppel Oro? /’1 )

Es un crédito revolvente que te da el banco LIMI,T =
para que puedas pagar bienes o servicios. DE CREDITO

Tu tarjeta tiene un monto de crédito

establecido, sin plazo definido.
Ejemplo: $10,000 V] ?

. - PAGOIEAR DISPOSICION
¢ Qué es un Crédito Sipagas sdlo una parte DEL CREDITO
de lo que gastaste.
ReV0|vente? Ejemplo: $5,000 Ciclo Durante el mes gastaste
. P una p<.1rte de ese crédito.
Es una linea de crédito con un monto ps%?s Z:;egiifes é/erft(;ﬁeézs del Crédito Flempio: $8,000
mMAximo que puedes usar, pagar tu crédito. Revolvente

y volver a utilizar repetidamente,

es decir se renueva a medida que se $
paga lo utilizado. Si no pagas lo que ..
debes, cobra intereses y disminuye el /= /

monto de la linea de crédito. PAGO TOTAL

Si pagas todo lo que gastaste.
Ejemplo: $8,000

CREDITO DISPONIBLE

Después de ese gasto, te queda

R | | del limite d disponible lo que no utilizaste del
ecuperas el total del limite de crédito inicidl.

crédito para d.isp.)c?ner nuevamente Ejemplo: $2,000
del monto inicial de $10,000

.En dénde se hace
uso de este crédito?

Es comun usarlo para compras, pagos 3
de servicios o emergencias. Al usarlo
responsablemente, te brinda flexibilidad
financiera. Si pagas a tiempo, los
intereses no se acumulan, lo que te
permite aprovechar el crédito sin
generar deudas adicionales.




Dos fechas clave en tu calendario
de tu Tarjeta de Credito BanCoppel Oro:

Fecha de corte y fecha de pago

Fecha de corte:

Es el dia en que se hace un resumen de todos los gastos que hiciste con

tu tarjeta durante el mes. Todo lo que compres antes de esa fecha se :
sumard en tu estado de cuenta. /'
Fecha de pago: L

Es el dia limite en el que debes pagar al menos el pago mihimo de tu
tarjeta. Si no pagas a tiempo, te pueden cobrar intereses o cargos extra.

t\

¢ Cudndo debes pagar tu tarjeta y hasta

qué dia puedes usarla cada mes?

En tu Tarjeta de Crédito Bancoppel Oro, tu fecha de corte es el dia
18 de cada mes y la fecha de pago es el 14 del mes siguiente. -

¢ Cémo funcionan?

Si compras algo antes del 18, como por ejemplo el 17, esa compra aparecerd en tu estado de cuenta
de ese mes. Si compras algo después del 18, como el 19, esa compra se sumard al siguiente ciclo y
aparecerd en el estado de cuenta del mes siguiente. Tendrds hasta el 14 del mes siguiente para pagarla.

Recuerda: Paga antes del 14 para evitar que te cobren intereses. jAsi mantienes tus finanzas bajo control!

. S =

Fecha de corte Fecha de corte Fecha de pago

l MES 1 l 1/2 MES l

- e =

Fecha de corte Fecha de corte Fecha de pago

l MES 1 l 1/2 MES l




Toma en cuenta estos puntos
para utilizar adecuadamente
tu Tarjeta de Credito Bancoppel Oro =

@ No gastes mas de lo @ Disposicion

que puedes pagar de efectivo

Cuando uses tu Tarjeta de Crédito Puedes disponer de efectivo de tu
BanCoppel Oro, asegurate de no gastar Tarjeta de Crédito BanCoppel Oro,
mds de lo que puedas pagar al final del siempre y cuando cuentes con este
mes. Antes de hacer una compra, beneficio. Recuerda que por cada
preguntate si realmente puedes cubrir ese disposicidon se genera una comision.

gasto con el dinero que tienes disponible.
Si pagas todo a tiempo, evitards intereses
y deudas innecesarias. Recuerda, la tarjeta
es una herramienta, no un dinero extra.

@ Paga siempre a tiempo @ Asegurate de recibir

Es importante que apartes el dinero necesario Iqs nOtIfIGGCIoneS
para pagar tu tarjeta. Coloca un recordatorio

mensual de tu fecha limite de pago y de pqgo en tu App
asegurate de realizar al menos el pago

minimo. Si no lo haces, los intereses Bqncoppel

comenzardn a acumularse.
Eso te ayuda a llevar el control

de tus gastos, y con ello podrds resolver

¢ Qué pasa si pagas el total de tu deuda? /
aclaraciones de tus cargos.

Evitards que te cobren intereses.

Tu saldo volverd a ser 0, y no tendrds
deudas acumuladas.

¢ Qué pasa si pagas menos del minimo?

Seguirds acumulando intereses, .
lo que hard crecer tu deuda. @ ReVISCI tu eStCIdO

Podrias recibir cargos por pago tardio,
aumentando adn mds lo que debes. de cuenta chq mes
{ Qué pasa si pagas mas del minimo? Verifica que los gastos sean correctos

y que no haya cargos que no readlizaste.
Reducirds tu deuda mds répldomente. Si encuentras errores, repértq|os
Pagards menos intereses a largo plazo, lo que inmediatamente al Centro de Atencidn

te ayudard a reducir mds rdpido lo que debes. Telefénica: 800 1226 773



Tu codigo secreto
y escudo protector
para comprar con
seguridad extra §

®

;. Qué es el NIP?

El NIP (Numero de Identificacion Personal) de tu Tarjeta
de Crédito BanCoppel Oro es un cédigo de 4 digitos
que verifica tu identidad en las transacciones.

Qué es el CVV?

El CVV es un cédigo de 3 digitos en tu tarjeta que se usa para
confirmar tu identidad al hacer compras en linea o via telefénica.

ADRIAN PEREZ @+ BanCoppel
4000 1234 5678 9010

;. Qué es el CVV dindmico y por qué
es importante en tus compras?

El CVV dindmico, a diferencia del que aparece en el reverso de tu
tarjetq, lo obtienes desde tu app, pero cambia constantemente para
mayor seguridad, proporcionando una capa extra de proteccion
frente a fraudes.

¢ Coémo lo puedo obtener?

Descarga la App BanCoppel, en la pantalla principal toca

"Mds acciones’, luego elige la opcion "CVV Digital” y ahi aparecerdn
los datos de tu tarjeta junto con un cédigo de seguridad dindmico
y su tiempo de validez.

1:04 3 e @D 11033 v @@ 1:023 ooT @D

ijHola, Brendal N = iHola, Brenda < Compras por internet




/Como leer tu estado de cuenta?

Aprende a identificar la informacion

mas importante O

Detdlle de

movimientos: 4........... :

Incluye todas las compras que
realizaste, asi como los cargos,
pagos, abonos y bonificaciones
durante el mes.

Monto total

apagar: e

Es el total que has gastado
durante el mes, incluyendo los
intereses generados, en caso de
que existan.

Pago para no
generar intereses:

Es el total que debes pagar,
descontando las compras que
estdn en planes de pagos fijos o
meses sin intereses.

NOMBRE DEL CLIENTE

Dioccdn 2

Desccon 3

Tarjeta de Crédito BanCoppel (Oro)
Numero de Tarjeta:

Numero de Crédito

RFC del clients:

Sucursal en donde se contratd el producto:
Numero de Chente

CLABE:

BanCoppel

Estado de Cuenta 1/7

Tarjeta de Crédro BanCoppal

S Cy———"

Perodo

Facha de corte

Numero de dias on of porodo

Fecha limite de pago’

Pago para no generar intereses®

Pago minimo + compras diferidas a
meses? con v sin intereses

Pao minmao®

Cuéinto pagarias por tus compras regulares (no a meses)*

Si pagas mensualmente...
] pAGO MINKMo
veces el pago minimo

5 veces ol pago minimo

Pago para NO genarar intareses

~terminarias de pagar en

80 meses
22 meses
7 moses

Este periodo

.y pagarians de intoroses*

Exta tabla te AyUca a sntencer & Impacto de tus PEgos #n & CORIO ¥ ia durmcon de tu deuda, asumiendo Gue NO realZaris Mks Compras 0 disposciones de
slactivo, que NAras 108 DAGOR 08 U tarsts A UemPo y Que ia tasa Os INterds de Ia taneta no camba. Los cadicuios no consdenn &l salcdo pandents de
COMOran O CAOs difandon A Meses Nl Ias COMBIONSS QUS 58 PUNISAN JENAMNI POF ANLAMIAG, adMinEracion o por &l LSO Que 5& NANA deé la tTansta

I Resumen de cargos y abonos del periodo _ l Indicadores del costo anual de la tarjeta

Monto de intereses pagados on los Gitimos 1

Adeudo del periodo anterior
Cagos reguiares (NO a mases)

Cargos compras a messs (capital)’

Monlo de ntereses”
Monto de comisiones
IVA do nteresas y comisones

Pagos y abonos

Pago para no generar intereses?

Compara tu tarjeta con otras en:

l Mensajes importantes

Pagos vencidos

Notas:

moaos”

0 cominones totales pagadas en los

Moe

h0S

MNaOad O Comaones oo

adminstracion pagadas on o8 Wltrmos 12 meses

Costo Anual Total
(CAT zin IVAY™*

TOCOo8 108 IMPOortes astan aXPresacos an Moneda Nacional y "aondeados 3 006 gacimaes

Vior notas on Ia secoidin

Notas aclaratorias” en

esle eSIN00 de cuenta

Recuerda:

Tazs de interds anual
ordinaria fija

https://tarjetas.condusef.gob.mx/index.php
https://comparador.banxico.org.mx/

' Nivel de uso de tu tarjeta

Saldo cargos reguiares
Saldo camos a meses
Saldo deudaor totalt’
Limile de créaic
Créano disponibie

—

to disponiyio pars disposiciones

Puedes revisar tu estado de cuenta mensualmente en tu correo electrénico registrado,
a través de la app de Bancoppel, la banca en linea o solicitarlo directamente en cualquiera
de nuestras sucursales. Si notas alguna anomalia llama a la linea de atencién 800 1226 773.

° Fecha de corte:

Es el dltimo dia del mes en
el que se cierra el resumen
de todas tus compras,
pAgos y cargos.

Fecha de pago:

Es el plazo mdximo para
liquidar el saldo total de tu
tarjeta y evitar cargos
adicionales.

Pago minimo:

Es la cantidad mihima que
debes pagar para
rmantener tu cuenta al dia.
Si solo pagas esta cantidad,
los intereses seguirdn
acumuldndose sobre el
saldo restante.

Linea de crédito
disponible:

Es el monto que tienes
disponible para gastar.



Tu App Bancoppel y la Banca
en Linea son tu nueva sucursal
iEvita filas y controla todos

tus movimientos!

Descubre la comodidad de nuestra

App y Banca en Linea.

Tener acceso ala banca en linea y la App Bancoppel
facilita manejar tu tarjeta de crédito de forma responsable.
¢Coémo te ayudan?

@ Puedes consultar tus estados de cuenta al instante:
Revisa tus compras, pagos y saldo pendiente en cualquier
momento, sin esperar al final del mes.

Paga rapido y facil:
Realiza pagos desde tu celular, en cualquier lugar y horag,
evitando cargos por intereses.

&7

Recibe dlertas y recordatorios:
La App te notifica sobre fechas de corte, pagos y movimientos,
manteniéndote al tanto de tus finanzas.

{e

Controla tus gastos:
Puedes ver cudnto has gastado y lo que te falta por pagar,
evitando sorpresas.

Seguridad:
Si pierdes tu tarjeta, puedes bloquearla de inmediato desde la
App, protegiendo tu dinero.

Accede en cualquier momento:
Consulta tu saldo, realiza pagos y revisa tus movimientos cuando
lo necesites, desde tu celular o computadora.

B @ @

Descarga aqui tu App BanCoppel Accede a tu Banca por Internet

https://www.bancoppel.com/banca_personal_bcopp/express.html https://www.bancoppel.com/banca_personal_bcopp/main.html




Que hacer en caso de robo,
extravio y cargos no reconocidos /\

Haz el reporte de inmediato:

Llama al 800 1226 /73
lo mdas pronto posible para
Informar sobre el incidente.

Si te roban o pierdes tu Tarjeta de Crédito
BanCoppel Oro, no te preocupes:
BanCoppel te protege.

Te liberaremos del pago de compras o
consumos que tu no hayas hecho con tu
tarjeta robada o extraviada, siempre que
esas operaciones hayan ocurrido dentro
de las 48 horas previas al momento en
que reportaste el robo o la pérdida.

Solo necesitas presentar tu solicitud de
reclamacidén dentro del plazo y bajo las
condiciones que marca la regulacion
vigente.




e-- BanCoppel

Mejora tus finanzas



